“Manchmal verrlckt zu sein ist doch kein Grund, nichit

irgendwo wohnen zu durfen!”

Ein Bericht Gber das Pilotprojekt Hotel Plus

Gert Levy

Im August 1997 wurde das “Pilotprojekt Hotel Plus” ins
Leben gerufen. In einem ehemaligen Hotel in der Kol-
ner Innenstadt bekommen seitdem 30 psychisch kran-
ke Menschen, die ber einen l&angeren Zeitraum hin-
weg keine eigene Wohnung besessen haben und fir
einen stationaren Aufenthalt in einer psychatrischen Ein-
richtung nicht krank genug sind, die Moglichkeit zu
wohnen, “bemuttert” und “bevatert” zu werden. Mittler-
weile verfligt das Projekt Hotel Plus Uber einen zwei-
ten Standort in der KéIner Siidstadt. Die Bewohner aus
beiden Einrichtungen werden von 5 Fachkraften werk-
tags von 9-17 Uhr betreut und beraten.

Sie wohnen in Einzelzimmern mit eigenem Bad und
Toilette — ein fur lhren bisherigen Lebensstil ungeheu-
rer Luxus —und jedes Haus verfligt Gber einen Gemein-
schaftsraum.

Eine erfahrene Kollegin beschreibt den Personenkreis
der in das Projekt eingebundenen Bewohner als “Men-
schen, die sich und anderen das Leben schwer ma-
chen”.

Ein kurzes Fallbeispiel weist auf einige Schwierigkei-
ten hin, wie sie fir den Hotelalltag typisch sind:

Herr S. ist 32 Jahre alt, sehr grof3, muskulds und durch-
trainiert. Das Wohnungsamt hatte ihn an uns “Gberwie-
sen”, nachdem er wegen stérendem Verhalten andere
Pensionen und Einrichtungen verlassen muf3te, mehr-
fach mit einem Hausverbot belegt und damit obdach-
los war. Nach seinem letzten Rausschmiss (Hausfrie-
densbruch und mietwidriges Verhalten) hat er in einem
Zustand der Verwirrung und duBerster Erregtheit Wi-
derstand gegen die Staatsgewalt geleistet und wurde
daraufhin Gber PsychKg. fir 2 Monate in die Landes-
nervenklinik eingewiesen.

Bei seiner Ankunft und auch im weiteren Verlauf nahm
er keinerlei Medikamente. Bei unserem ersten Treffen
drohte er damit, den Pfoértner des Hotels “platt zu ma-
chen”, dieser habe |hn sexuell beléstigt. Er lebt in einer
Welt voller Gewalt und Provokation (Zitat eines Mitbe-
wohners: "Der ist ja wohl voll unterdosiert.”) Bei allen
fur ihn zusténdigen Dienststellen ist er als aggressiv
vermerkt. Er selbst fuhlt sich fir sein Leben nicht zu-
standig. Er erzahlt uns, dal3 seine Mutter eine Prostitu-
ierte sei und er von der Angst gepragt sei, jeder kbnne
sofort sehen dafi3 er der Sohn einer Hure sei, auch wenn
er nur kurz Uber die StralBe gehe. Spéter lernen wir
seine Mutter kennen. Sie scheint zwar vom Leben ge-
zeichnet, aber keineswegs aus dem Rotlichtmillieu zu
kommen. Sehr friih outet er sich als bisexuell. Alle Mit-
ter seien fur das Elend verantwortlich, in dem lhre S6h-
ne leben missen und ihm sei es egal, ob es sich bei
“Thema F” — wie er Sexualitdt und Geschlechtsverkehr
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beschreibt — um einen Mann oder eine Frau handelt.
Zudem kénne er Menschen steuern, sei in der Lage zu
erkennen, ob es an einer Bushaltestelle zu einer Schla-
gerei kommen wirde.

Wir versuchen ihm mit einer nach auBen sichtbaren
und deutlichen Gelassenheit zu begegnen und lassen
uns auf seine Provokationen méglichst nicht ein, zei-
gen aber klare Grenzen auf. Sein Verhalten, gepréagt
von Angst, Aggression und Ablehnung, fahrt ihn immer
wieder in die soziale Verelendung und Ausgrenzung.
Dabei fuhlt er sich zwar nicht wohl, diese Welt ist ihm
aber vertraut.

Nach 3 Monaten Aufenthalt im Hotel Plus kommt es
zwischen ihm und einer Mitbewohnerin zu einer tatli-
chen Auseinandersetzung. Er ohrfeigt sie (2 Monate
zuvor war es zwischen beiden zu einer sexuelle Be-
gegnung im Haus gekommen) und muf3 daraufhin das
Hotel Plus verlassen. Fir ihn bestatigt sich zum wie-
derholten Mal, daB er aus dem Sumpf kommt, dort hin-
gehort und immer dort bleiben wird. Wir konnten dies
leider auch nicht verhindern.

“Das Hotel Plus ist ein Unterbringungs- und Begleit-
angebot fur psychisch kranke, wohnungsiose Manner
und Frauen” heiBt es in der Konzeptbeschreibung.
Oberstes Ziel des Projekts ist es, eine Grundversorgung
der Menschen zu gewéhrleisten, die bislang aufgrund
Ihres auffélligen Verhaltens durch alle Sicherungs-
systeme der §72 BSHG (Wohnungsloseneinrichtungen)
der Stadt Kéln gefallen sind.

Seit Mitte der 80er-Jahre kann bundesweit eine erheb-
liche Zunahme von psychischen Erkrankungen bei Men-
schen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten fest-
gestellt werden. Die klassischen Betreuungs- und
Begleitangebote fiir diese Menschen wie Obdachlosen-
einrichtungen, -pensionen und ambulante Angebote
hatten eher eine krankheitsverstarkende Wirkung. Die
Angebote flr psychisch Kranke nach §39 BSHG grei-
fen aber aufgrund der mangelnden Krankheitseinsicht
und der sogenannten “Nichtsesshaftigkeit” der
Klientinnen ebenfalls nicht.

Das Pilotprojekt “Hotel Plus in Tragerschaft des DRK-
Kreisverbands KdéIn" hat sich nach einer Laufzeit von
nunmehr 18 Monaten als praktikable und ausbaufahi-
ge Antwort auf die gesamtgesellschaftliche Entwicklung
und die Not und Verzweiflung der Klientlnnen erwie-
sen. Der Arbeitsansatz des Teams ist interdisziplinar.
In unseren zwei Hausern arbeiten ein Psychologe, zwei
Psychatrie- und Krankenschwestern, ein Sozialpadago-
ge und eine Soziotherapeutin. Ein weiteres Hotel ist in
Planung. Die Ausweitung des Angebots scheint allein
durch die langen Wartelisten des Wohnungsamtes er-



forderlich. Die Mdglichkeit, Klientinnen in Krisensitua-
tionen in ein anders, ebenfalls durch das Projekt Hotel
Plus betreutes Haus verlegen zu kénnen, wird den Ver-
lauf der Arbeit weiter positiv beeinflussen.

Das Projekt versteht sich nicht als eine therapeutische
Einrichtung im engeren Sinne. Es haben aber kreative
Angebote wie bildnerisches Gestalten und kieine

"La Strada"

Sessions mit ehemaligen StraBenmusikern und einem
Musiktherapeuten stattgefunden.

Um das kreative Potential der Bewohnerlnnen soweit
moglich zu stimulieren, ist ein zusatzliches Angebot im
Bereich Tanz und Bewegung sicher winschenswert und
beabsichtigt. '

Ein Nachtrag zum Pilotprojekt “Hotel Plus®

von Konrad Heiland

Wo?

Wo wird einst
Des Wandermuiden letzte Ruhestéatte sein?
Unter Palmen in dem Saden
Unter Linden an dem Rhein?

Werd ich ruhn in einer Wiiste eingeschart von fremder Hand?
Oder ruh ich an der Kiiste eines Meeres in dem Sand?

Immerhin - mich wird umgeben
Gottes Himmel dort wie hier
Als Totenlampen schweben nachts
Die Sterne Uber mir.

Heinrich Heine

Todd Walker ©, California Street / San Francisco, 1984

Der romantisch-sanfte Ton von Heines Gedicht klingt mir so angenehm verfihrerisch im Ohr, erzahlt er doch nichts
von den Harten eines Lebens auf der Stra3e, von Kélte und Unruhe, von der Geborgenheit einer Ausniichterungs-

zelle in der néchsten Polizeistation.

Mit dieser Realitat wird jedoch der Therapeut konfrontiert, wenn er das Klientel im Hotel Plus aufsucht.

MiBtrauen, wenig Motivation zur persénlichen Auseinandersetzung und Mangel an Konstanz sind kennzeichnend
fur das dort vorherrschende Verhalten. So ist es zunéchst geboten, grundsétzliche Motivationsarbeit zu leisten.

Es geht darum, eine lockere Atmosphére zu schaffen, in der sich kreative Energie entfalten kann. Freies Spiel und
einfachste Spielformen wie ,call and response” (Frage-Antwort-Techniken) oder das gemeinsame Anstimmen

bekannter Songs bieten sich an.

Die Erfahrungen eines Lebens auf der StraBe kénnen im musikalischen Ausdruck ihren Widerhall finden.
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